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KARTA KURSU
Psychologia komunikowania się
Kierunek: Studia nad wizualnością - Visual Studies
Studia stacjonarne I stopnia, I rok, I semestr

	Nazwa
	Psychologia komunikowania się

	Nazwa w j. ang.
	The psychology of communication



	Koordynator
	
	Zespół dydaktyczny:
dr hab. Beata Cyboran, prof. UP



	Punktacja ECTS*
	2



Opis kursu (cele kształcenia)
	Celem kursu jest zapoznanie z zagadnieniami psychologicznych podstaw procesu komunikowania się.



Warunki wstępne
	Wiedza
	brak

	Umiejętności
	brak

	Kursy
	brak



Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01 Ma wiedzę o powiązaniach studiów nad wizualnością z psychologią społeczną
W02 Zna i rozumie psychologiczne podstawy procesów komunikowania się
	K_W07

K_W10

	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01 Potrafi wykorzystywać nabytą wiedzę do komunikowania się interpersonalnego oraz za pośrednictwem mediów
U02 Potrafi w sposób precyzyjny i spójny wypowiadać się na tematy dotyczące wybranych zagadnień z obszaru komunikowania się
	K_U06


K_U16



	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01 Prawidłowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy związane z działalnością zawodową
K02 Jest gotowy do ciągłego dokształcania się zawodowego i rozwoju osobistego, dokonywania samooceny własnych kompetencji i doskonalenia umiejętności
	K_K04

K_K01

	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład
(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	15
	
	
	
	
	
	



Opis metod prowadzenia zajęć
	Wykład konwersatoryjny wspierany prezentacją multimedialną, praca na przykładach.



Formy sprawdzania efektów uczenia się
	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	W01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	

	W02
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	

	U01
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	

	U02
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	

	K01
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	

	K02
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	



	Kryteria oceny
	Aktywny udział w zajęciach. Przygotowanie eseju zaliczeniowego.



	Uwagi
	



Treści merytoryczne (wykaz tematów)
	1. Pojęcie komunikowania się (sposoby, poziomy, formy, typy, style)
2. Kanały komunikacyjne (komunikacja werbalna, sygnałowa, niewerbalna, komunikacja w przestrzeni)
3. Komunikacja i kultura – rola kodów kulturowych 
4. Bariery w komunikowaniu się
5. Konflikty i strategie rozwiązywania konfliktów komunikacyjnych 
6. Skuteczne komunikowanie się
7. Manipulacje komunikacyjne i manipulacje w komunikacji



Wykaz literatury podstawowej
	· Aronson E. (2009) Człowiek istota społeczna, WN PWN, Warszawa
· Berne E. (2007) W co grają ludzie, WN PWN, Warszawa
· Cialdini R.B. (2009) Wywieranie wpływu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk
· Collins A. (2002) Mowa ciała. Co znaczą nasze gesty, Oficyna wydawnicza RYTM
· Mattelart A. Mattelart M. (2001) Teorie komunikacji: krótkie wprowadzenie, PWN, Warszawa-Kraków
· Morreale S. Spitzberg B. Barge J. (2007) Komunikacja między ludźmi. Motywacja wiedza umiejętności, PWN Warszawa
· Rosenberg M.B. (2003) Porozumienie bez przemocy. O języku życia, Czarna Owca



[bookmark: _GoBack]Wykaz literatury uzupełniającej
	· Faber A. Mazlish E. (2001) Jak mówić, żeby dzieci nas słuchały: jak słuchać, żeby dzieci do nas mówiły, Wyd. Media Rodzina, Poznań
· Goban-Klas T., (2015) Media i komunikowanie masowe: teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, PWN, Warszawa-Kraków
· Griffin E., (2003) Podstawy komunikacji społecznej, Wyd. GWP, Gdańsk 
· Cialdini	 R. (1996) Wywieranie wpływu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk	
· Wiktor J. W. (2013) Komunikacja marketingowa. Modele, struktury, formy przekazu, PWN, Warszawa



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)
	Liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	15

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	5

	Liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	20

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	10

	Ogółem bilans czasu pracy
	50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2









3

